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FORORD

Jag vill passa pa att uttrycka ett stort Tack!
till alla er som tog er tiden att svara pa den
stora medlemsundersékningen som vi
genomférde strax fore jul. Vi fick in éver

17 000 svar! Fér mig ar det ytterligare ett bevis pa att vi har
manga aktiva medlemmar som vill bidra. Jag ar véldigt glad

over att ni dar bade uttrycker allt storre néjdhet generellt
med ert medlemskap och att ni framforallt blir allt mer
ndéjda med var forhandlingsstyrka.”

2017 dr 6ver och ndr vi summerar dret som gatt,
kan konstateras att dven detta ar har varit handel-
serikt. Under dret har vi med goda resultat genom-
fort en avtalsrorelse inom samtliga branscher, dar
bl.a nya insatser inom arbetsmiljdomradet och

ett radikalt forbattrat personskadeavtal 4r ndgra
av vinsterna. Jag ar ocksa valdigt glad 6ver de
forbattringar vi dstadkommit betrdffande tjins-
tepensionerna for fordldralediga inom myndig-
hetsomridet. 2017 innebar att forbundets totala
medlemsantal fortsatte att 6ka. Frimst berodde
okningen pa allt fler studerandemedlemmar vilket
ar oerhort gladjande och viktigt infor framtiden.
Vill vi fortsidtta att kunna leverera bra avtal och
andra forbattringar for vira medlemmar s maste
vér samlade styrka vid forhandlingsborden oka.
Vi méste helt enkelt bli fler medlemmar och darfor
kommer vi behova intensifiera vira varvande insatser
ytterligare.

En oerhord tillgdng i detta sammanhang ar att
medlemmarna i forbundet blir allt mer n6jda. Jag
vill passa pd att uttrycka ett stort Tack! till alla er
som tog er tiden att svara pd den stora medlemsun-

dersokningen som vi genomforde strax fore jul. Vi
fick in 6ver 17 000 svar! For mig ar det ytterligare
ett bevis pa att vi har médnga aktiva medlemmar
som vill bidra. Jag dr vildigt glad 6ver att ni dar
bade uttrycker allt storre nojdhet generellt med
ert medlemskap och att ni framforallt blir allt mer
nojda med vér forhandlingsstyrka. Era svar visade
ocksa tydligt att vi som forbund har mer att gora pa
arbetsmiljoomradet. Framforallt dr det arbetsbor-
dan och stressen som ni vill att vi med dnnu storre
kraft forsoker forandra. Och dven om jag vet att
viiforbundet hela tiden jobbar for att forbattra
arbetsmiljon bade pa arbetsplatserna och vid for-
handlingsborden, s ar det bara att konstatera att
dar vill ni att vi arbetar an hardare.

Ska vi som forbund bli dn battre pd att tillvarata
medlemmarnas intressen méste vi forbattra stodet
till och forutsittningarna for vara fortroendevalda.
En viktig del i det arbetet dr olika former av kom-
petensutvecklingsinsatser. Darfor har vi under dret
utvecklat ett ledarutvecklingsprogram som kommer
ha stor betydelse for att stirka organisationen och
var gemensamma formaga infor framtiden.
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Ett annat arbete vi lagt tid och kraft pd under
aret har varit att utveckla vart varumirke for att
forbundet ska ha en starkare och mer unik profil.
Det behover vi om vi ska lyckas bli mycket mer syn-
liga i var utdtriktade kommunikation, och det vet vi
ar viktigt om vi ska lyckas annu battre att virva nya
medlemmar. Att byta namn och logotyp ar delar av
detta arbete och darfor genomfordes under hosten
en extra kongress i samband med vér ordforande-
konferens. Resultatet av den blev att dterremittera
fragan om nytt forbundsnamn, 6nskan fanns om
att f mer tid for att diskutera fragan och processen
fortsatter darfor under viren. Forbundsstyrelsen
har dock varit tydlig med att vart forslag till nytt
namn; Fackfoérbundet Sterka, finns kvar.

Forbundets vision dr ”Tillsammans bygger vi ett
héllbart arbetsliv och ett demokratiskt samhalle”
och under 2017 har vi pé olika satt drivit pa for
att utveckla vara arbetsplatser och samhallet i den
riktningen. Ett exempel ar vart krav om en obliga-
torisk statstjanstemannautbildning. Ett annat ar
vart arbete for att motverka nedliggning av statliga
arbetsplatser och viktig infrastruktur.
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Vi har ett val framfor oss det kommande dret och
vi kommer behova fortsatta visa pa vikten av vira
medlemmars arbetsinsatsers for att uppratthalla
viktiga samhallsfunktioner.

Vidr manga aktiva i forbundet som tillsammans
tar ansvar for att vart fackliga arbete ska markas
och gora skillnad. Idag har nistan vart nionde
medlem i forbundet ett fackligt uppdrag. Mer dn
hilften av medlemmarna deltog under forra aret
i en facklig aktivitet. Vi dr ett forbund som prio-
riterar medlemsengagemang, inte bara for sakens
skull utan for att vi dr forvissade om att det dr s vi
bygger verklig facklig styrka.

Slutligen, tack till er alla som bidrar till att
utveckla vart forbund och som utfor det allra vikti-
gaste arbetet pd arbetsplatserna mitt i medlemmens
vardag. Tillsammans dr vi starka.

TR A

Britta Lejon,
Forbundsordférande



VARA MEDLEMMAR
AR MER NOJDA

7%

AV MEDLEMMARNA KAN TANKA SIG ATT
REKOMMENDERA EN KOLLEGA ATT GA MED | ST.

Allt fler medlemmar ar néjda med sitt medlemskap i ST. | medlemsundersékningen
2017 framkom att vi i dag har ett n6jd medlems-index pa 61 procent (en 6kning fran
58 procent ar 2014) vilket bekriftar den trend av 6kad medlemsnojdhet som vi sett

under de senaste tio aren.

No6jdhet med kommunikation 6kar kraftigt

ST har under de senaste dren jobbat med att f4 fler
att kdnna till STs medlemserbjudande och vad vi
gor. Nettonojdheten med hur vi kommunicerar
med dem ar i dag 49 procent, vilket dr en 6kning
med 14 procentenheter jamfort med 2014.

Nojdare med det lokala fackliga arbetet

Fler medlemmar uppfattar ST som starkt i
forhandlingar (balansmatt 4r 17 procent 2017,
vilket ar en 6kning med 16 procentenheter jamfort

med 2014). Dessutom har nettondjdheten bland
medlemmar med det arbete som det lokala facket
gor okat och ar i dag 42 procent (en 6kning med
19 procentenheter sedan 2014. Det visar att for-
bundets arbete med att bygga en stark, kunnig och
engagerad fortroendemannakér har gett resultat.

Fler ar ndjda med STs Ionearbete

Det dr extra gladjande att andelen medlemmar,
som ar nojda med STs satt att arbeta med loner
okar jamfort med tidigare undersokningar.



”Nij gor ett kanonjobb!!
Tack for snabbt och utforligt svar!”

Medlem om ST Direkt

ST DIREKT GER SVAR PA DIREKTEN

Mainga svar

16 934 besvarade samtal
11 143 hesvarade e-post

Totalt 28 077 inkommande
kontakter.

Snabba svar

87 5 6 procent

av samtalen
besvarades inom
3 minuter.

93,5 procent av
e-post till ST Direkt
besvarades inom

24 timmar.

ST Direkt bemannas av anstillda radgivare som ger rad och agerar coachande.
Vanliga fragor till ST Direkt ror till exempel Ioner, forildraledighet, tjanstledighet,
semester, arbetstider, sjukskrivning och arbetsmiljo.



STARKA |
FORHANDLING

AVTAL 2017

2017 genomforde vi en avtalsrorelse inom samtliga vara avtalsomraden. Stort fokus
lag pa pa siffror i avtalen, arbetsmilj6, anstallningstrygghet och hallbart arbetsliv.
For samtliga avtalsomraden var siffror i avtalen (vilket ger I6nedékningar i niva med
market och dvriga arbetsmarknaden) den storsta framgangen i forhandlingarna.

ARBETSGIVARVERKET

O

VI FICK BLAND ANNAT IGENOM BRANSCH
JARNVAGSINFRASTRUKTUR

¢ Flexpension

¢ 6,5 procentilénedkningar 6ver 3 ar

¢ Battre personskadeavtal med erséttning
fran forsta sjukdagen ¢ Fortydligande av arbetstidsregler vid

¢ Ett mer jamstallt tjAnstepensionsavtal fortroendearbetstid

¢ Ratt till bes6k pa médravardscentral

¢ Nytt partsgemensamt arbetsomrade: pa arbetstid inklusive restid

Hallbart arbetsliv

O

VI STOPPADE BRA-I\!SGH S?ARTRAFIK
ARBETGIVARVERKETS KRAV 2 efeloereis

¢ Flexpension
¢ Inga siffror i Ibneavtalet

e Omstéllningsersattning vid forlust
e Att ta bort rattigheten till tjanstledighet av sakerhetsklassificering (tidigare
till att préva annan tjanst bendmnt ”Loss of license”)

e Attta bort ratten till flytterséattning ¢ Fortsatt arbete kring nytt centralt avtal




“Grattis till ett bra avial! Klassiska fackliga
virden med betydelse fir individen!”

Kommentar p4 Facebook om nya

Kkollektivavtalet for AgV

ARBETSGIVARALLIANSEN

e Utvardering av utfallet, Ibneproces-
sen och att avtalet i sin helhet ska géras
under avtalsperioden

e Utvardering av arbetsmiljéarbetet och
tjansteplaneringen

¢ Borttagande av kvalificeringstiden pa
1 ar gallande ratten till foraldralén

BRANSCH KOMMUNIKATION

¢ Flexpension
¢ Arbetsgrupp arbetstid pa Swedavia

e Arbetsgrupp ratten till toalettbesok fér
Bring Citymail

e Central arbetsgrupp géallande att séker-
stélla branschens organisatoriska,
sociala och fysiska arbetsmiljoé

FORHANDLINGAR

Ett tiotal centrala tvisteférhandlingar
har genomforts. Tva formella centrala
konsultationer har genomférts pa RALS
och pa arbetstid.

Férbundet har vackt talan i Arbets-
domstolen i tre mal gallande arbetsskyldig-
het, disciplinpaféljd och omplaceringsskyl-
dighet.

Vi jobbar aktivt med att I6sa drenden
genom radgivning, i 8 fall av 10 har vi
darfér kunnat undvika en regelratt tvist.



ETT HALLBART
ARBETSLIV

»Jag ér verkligen stolt dver, att vara mediem
i ST som ordnar intressanta foreldsningar i
frukost eller lunch sammanhang. Stolt mediem!”

Medlem om evenemanget "Hjédrnan och digitaliseringen”

SQUEEZE ME! vo meur stmiss

ST EVENT

»HJARNAN OCH DIGITALISERINGEN”
MED MIKE FLORETTE

o 7 tillfallen i oktober och november

e Stader: Stockholm, Uppsala, Géteborg,
Visby, Umea, Vasteras och Ostersund

¢ Deltagare totalt: 700

Det ska markas att vi jobbar mer systematiskt nu for att lyfta arbetsmiljofragorna, som
ar viktigare dn nagonsin fér medlemmarna. Vi har genomfort pilotbildningar for huvud-

skyddsombud och skyddsombud.

ST informerar och utbildar

Tillsammans med OFR har vi tagit fram ett nytt
praktiskt material om hur det systematiska arbets-
miljoarbetet kan genomforas pa arbetsplatserna
pa ett smidigt satt. Inom ramen for TCO-samarbe-
tet har vi medverkat i seminarier och frukostmo-
ten om hur vi fortsitter att utveckla arbetet runt
organisatorisk och social arbetsmiljo.

Vi har medverkat i expertgruppen infor starten
av den nya myndigheten for arbetsmiljokunskap
och medverkar i referensgruppen till regeringens
utredning om ”En hallbar arbetsmiljo”. En e-post

grupp har startats for huvudskyddsombuden. Vi
fortsatter satsningen pa nyhetsbrev med arbets-
miljoinriktning. Under dret har tvd sddana utskick
gjorts, bland annat har vi intervjuat deltagare fran
pilotutbildningarna.

Fokus pa sexuella trakasserier och #metoo
Hosten 2017 briserade #metoo med upprop om
sexuella trakasserier i bransch efter bransch pd
svenska arbetsplatser. Det som kom i dagen ar ett
enormt arbetsmiljoproblem, som kriver krafttag



icebreaker
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”STs seminarier haller mycket hog klass,
detta slog det mesta: man kénde att man tog med
sig nagot mycket viktigt fran det. Inspirerande.”

Medlem om evenemanget
"Hur skapas en bra arbetsmiljo?«

“HUR SKAPAS EN BRA ARBETSMILJ0”

MED CLAS MALMSTROM

e 9tillfallen i mars, april och maj

* Stader: Malmo, Uppsala, Vaxjo, Visby
Stockholm, Luled, Sundsvall, Orebro
och Goteborg

¢ Deltagare totalt: 600

fran bade arbetsgivare och fackliga organisationer
— och som beror alla delar av samhallet.

For att stotta arbetet med att hantera frigan pa
arbetsplatser har ST tagit fram handboken Sitt
stopp — rdd och stod om sexuella trakasserier.
Handboken beskriver vad sexuella trakasserier
ar, vad som giller utifran diskriminerings- och
arbetsmiljolagen och vad ST kan gora.

Vi skickade ocksa ett brev till myndighets- och
bolagschefer for att pAminna om de krav som
finns med att arbeta forebyggande mot diskrimi-

Innehall fran ”arbetsmiljladan som vara repre-
sentanter tar med till nya arbetsplatser for att
skapa engagemang kring arbetsmiljéfragor.

nering och sexuella trakasserier. Responsen var
positiv och flera myndighetschefer bjod in till
vidare samarbete med ST pa arbetsplatsen.

ST lyfte i flera sammanhang kopplingen mellan
sexuella trakasserier och otrygga anstillningar. Vi
deltog i fackforbundens upprop #inteforhandlings-
bart och supportade myndigheternas, juristernas,
universitetens och andra upprop genom att sprida
de pa var hemsida och i sociala medier. Britta
Lejon, forbundsordférande och Anna Wickman,
kommunikationschef uttalade sig i fragan.
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ST ar medlemmar i natverket ”’I6n
hela dagen” och deltog pa fotogra-
feringen av siffran 16.00 - efter det
jobbar kvinnor gratis - varje dag.

Inom STs arbete med opinion och paverkan har vi lyft fragor som ror vara medlemmars
vardag, till exempel omlokalisering, offentlig upphandling, statstjanstemannarollen

och jamstallda Ioner.

Mediegenomslag

Vart mediegenomslag 6kade kraftigt under 2017.
Det hanger troligen samman med att statliga verk-
samheter har kommit mer i fokus under 2017. De
medlemsarbetsplatser som det har skrivits mest
om har varit Migrationsverket och Arbetsférmed-
lingen.

Jamstallda Iéner

Under dret har ST uppmarksammat frigan om
jamstillda loner. Infor internationella kvinnoda-
gen 8 mars skickade vi ett brev till myndighets- och
bolagschefer for, att pAminna om att det var dags

att gora drets lonekartlaggning. Filmer och stod-
material togs ocksa fram for att stotta fortroende-
valda i deras roll med att bidra till jamstéllda loner
pa arbetsplatsen.

Omlokalisering av myndighgeter

En stor fraga har varit omlokalisering av myndig-
heter. Under varen arbetade vi fram en partsge-
mensam tolkning om ndr i tiden en arbetstagare
kan fa tilltrade till omstillningsavtalet i samband
med att en myndighet flyttar. Darefter har vi tagit
fram en handlingsplan for bdide ombudsman och
fortroendevalda i samband med omlokaliseringar.



PUBLIKT FQR INSYN
OCH MERVARDE

Under 2017 har STs medlemstidning Publikt utkommit
med 14 nummer med en upplaga pa nara 90 000 exem-
plar. P4 www.publikt.se publiceras papperstidningens

innehall och dagliga nyheter - under 2017 nira 800
nyhetsartiklar. Under aret 6kade antalet sidvisningar

med 17 procent jamfért med féregaende ar.

Manga av Publikts nyheter har under aret uppmark-

sammats i andra medier, exempelvis av Aftonbladet,
Expressenoch TT.

Forbundet har varit aktiv i opinionsbildningen

genom flera debattartiklar, Forvaltningspolitiskt
forum, medverkan i Trygghetsstiftelsens Omstall-
ningsdag, brev till myndighetschefer. Darutover
har forbundet uppvaktat politiker och utskott for
att informera om konsekvenserna av omlokalise-
ringsbesluten.

Almedalen

I Almedalen arrangerade vi ett seminarium dar
vi diskuterade regeringens flytt av myndigheter
och vi lyfte in medborgarnas behov av statlig ser-
vice i hela landet. Férutom Britta Lejon deltog

PRIDE

ST deltog i 4tta Pride-festivaler runtomi
landet: Norrkoping, Vaxjo, Lund, Karls-
krona, Géteborg, Kalix, Stockholm och
Malmé.

Ardalan Shekarabi (S) och Anders W Jonsson (C).
Vi ordnade ocksa ett quiz om statstjanstemanna-
rollen och bade allmanhet och generaldirektorer
fick testa vad de kunde om vdra medlemmars
arbetsvardag.

Forvaltningspolitiskt forum

Vi arrangerade sex forvaltningspolitiska forum
dit vi bjod in medlemmar, fortroendevalda, poli-
tiker, opinionsbildare med flera. Forumen syftar
till att lyfta upp ST-specifika fragor till debatt och
diskussion.



VI FORTSATTER VAXA

Medlemsvarvningen fortsatte pa en historisk héga niva. 2017 ar det basta varvnings-
aret nagonsin nar vi rdknar ihop yrkesaktiva och studentmedlemmar.

Forbundet har fortsatt att utveckla sin digitala lirosdten. Antalet uttrdden och pensioneringar
marknadsforing som dr en viktig pusselbit i okade, vilket gor att ST vid &rsskiftet totalt sett
medlemsvirvningen. Aret slutade pa ett rejalt plus hade ndgot farre yrkesaktiva medlemmar jamfort
for ST Student som fortsitter att vixa stadigt, med dret innan trots rekordménga nya medlem-
bdde i antal medlemmar och med narvaro pa fler mar. Totalt 4r vi 407 fler an 2016!

ANTAL MEDLEMMAR 2017 2016
FAKTORER BAKOM
FR AMG ANGSRIK VKR"NING Yrkesaktiva medlemmar 66 923 67 098
PA ARBETSPLATSERNA Studentmediemmar 3600 2577
1. Fokus pa virvning Pensionérer 20356 20692
2. Regelbunden synlighet Tria-mediemmar 18056 18 161
och kommunikation Totalt: 108935 108 528
3. Valkomna nyanstillda
4. Uthéllighet i arbetet Kongressen 2016 satte ett mal om att ST ska
vara 80 000 yrkesaktiva medlemmar ar 2020.

BIOVISNING

27 november hade vi gemensam synlig-
hetsaktivitet i hela landet pa 12 orter. Vi
bjéd medlemmar och potentiella pa bion
Mordet pa Orientexpressen och inledde

med att beratta om framgangarna i arets
avtalsrorelse och vart politiska program
samt budskap infor valet 2018. Cirka

2 400 deltog och vi fick manga glada tillrop
fran deltagarna samt bra spridning pa
Facebook vid ett och samma tillfalle.




FACKLIG STYRKA
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VI HAR GENOMFORT OVER
300 LOKALA FORHANDLINGAR.

15% RALS och lokala
I6neférhandlingar.

58 % inflytandeférhandlingar
(framst omorganisationer och
MBL 14 férhandlingar).

26 % Anstallningstrygghet/LAS,
MBL-brott och brott mot
kollektivavtal.

For ST ar det viktigt att finnas nara medlemmen och kunna ge lokalt st6d. Kompe-
tenta fortroendevalda ar var viktigaste resurs - darfor har vi arbetat med att géra vara
utbildningar &nnu battre.

Utbildning gor oss starka

Vi erbjuder en grundutbildning for fértroende- Under aret utvecklade vi en skyddsombudsut-
valda och 13 pabyggnads- och uppdragsutbild- bildning, en huvudskyddsombudsutbildning, en
ningar. Vi har tre digitala uppdragsutbildningar paverkansutbildning och en jamlikhetsutbildning.
och tre digitala medlemsutbildningar. Vi har Vi har dessutom testat att ha tva webbinarium
genomfort tre webbinarium — tvé géllande angiende arbetsskador.

arbetsskador och ett gillande diskrimine- Vi har genomfért 89 utbildningstillfillen och
ringslagen. Total deltog 162 fortroende- utbildat 1 311 fortroendevalda.

valda pa dessa webbinarium.

Fler lokala fack - ST-avdelningar

Under 2017 bildade vi sex nya avdelningar. De
berorda arbetsplatserna dr Brottsoffermyndig-
heten, Myndigheten for press, radio och tv,

”De var de enda som hjalpte mig. )
L - Overklagandenimnden for studiestod, Natur-

[...] Jag rekommenderar ST a det grovsta.
historiska riksmuseet, Prins Eugens Walde-

marsudde samt Myndigheten for tillgangliga
Medllem till tidningen Publikt medel. Totalt 4r vinu 108 avdelningar.

Vilket stod jag fatt for den lilla avgiften!”



VI VERKAR | VARLDEN

BURKINA FASO

UKRAINA

Det lokala hdnger ihop med det globala. Och pa manga hall i varlden ar fackliga och
manskliga rattigheter langt ifran sjalvklara. Darfor ar Fackforbundet ST engagerade

och star upp for fackliga rattigheter globalit.

Ukraina

Under 2017 tog vi fram en ny facklig utbildning
for fortroendevalda i Ukraina. Inom ramen for
Ukrainaprojektet utbildade vi representanter fran
olika delar av Ukraina om kommunikation och
organisering.

Kenya

En fortroendevald fran ST medverkade pd en
utbildningskonferens i Nairobi med en utbildning,
som kommer att anvandas som grund for fortsatt
metodutvecklingsarbete for att mobilisering fler
unga i fackforeningsrorelsen.

Burkina Faso

Tillsammans med SSR, Vardforbundet och Kom-
munal har vi skickat 16 pallar med tamponger till

Burkina Faso och fackforbunden dir, som genom-
for kampanj for att motverka stigmatisering av
menstruerande personer och for en arbetsmiljo,
som ar anpassad for kvinnor. Vi skrev dven en
nordisk resolution om mens till PSI -kongressen.

Var fackliga viarldsorganisation PSI

ST deltog i Public Services Internationals (PSI) varlds-
kongress med en ST-delegation. Tillsammans med
svenska kollegor lyckades vi f4 genomslag for samt-
liga foreslagna andringar av PSIs nya handlingsplan
for kommande ar. Vi har genom projektsamverkan
med PSl initierat kartlaggning av flyktingars tillging
till offentliga tjanster och hur fackforeningar kan
motverka diskriminering av flyktingar och kénsdis-
kriminerande lagar och regler.



BUDGET | BALANS

FORDELNING MEDLEMSKOSTNADER

Av- och nedskrivningar

45% 12%

Personal

Parlamentarisk
organisation

°
: 3%

‘ Publikt

o Anslag och regional
1 /o samverkan

Internationell

1\6 o verksamhet 39/,

Svenska organisationer

Férbundsgemensam
verksamhet

Kongressen 2016 tog ett inriktningsbeslut om att ST till 2024 ska klara att genomfoéra
sin verksamhet med medlemsintakter. Det skulle innebéra att all avkastning pa vart
kapital kan anvindas till att 6ka var konfliktstyrka ytterligare.

Arets rérelseresultat ligger i niva med budget och resultatet totalt blev - 8,3 mkr.
Vill du ta del av mer ekonomisk information hanvisar vi till Arsredovisningen 2017.



Fackforbundet ST
Box 5308, 102 47 Stockholm
Telefon: 0771-555 444, e-post: st@st.org, www.st.org





