Rekrytera
arbetsplatsombud

En guide till att vacka,
fanga och behalla
engagemang!
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Det finns manga anledningar att
engagera sig fackligt. Att vara en
del av en rorelse, kdnna gemenskap
och bidra till férdndring dr nagra.
Och det ar faktiskt manga som vill
engagera sig. Tvdrtom vad manga
tror ligger engagemanget i Sverige
stabilt sedan manga ar tillbaka.

| Fackforbundet ST har vi over

6 000 fortroendevalda som valt

att engagera sig i ett eller flera
uppdrag. Att vara s@ manga ger

en enorm styrka och mojlighet att
kunna paverka pa alla nivaer. Men
for att kunna fortsatta forandra och
gora dnnu storre skillnad behover vi
fler som engagerar sig lokalt.

Arbetsplatsombudens kdnnedom om
verksamheten &r en ovdarderlig pusselbit for
att halla det fackliga arbetet relevant och
forankrat i aktuella behov och férutsattningar.
Det dr styrelsen pd arbetsplatsen som har
uppdraget att vacka, fanga och behdlla
engagemanget sa att fler vill axla rollen som
arbetsplatsombud.

Den hdr guiden beskriver hur ni som

styrelse kan jobba med rekrytering av nya
arbetsplatsombud och till viss del dven
skyddsombud. Genom att f6lja guiden steg

for steg kan ni som styrelse identifiera vart
trosklarna finns for engagemanget, hur de kan
sdnkas och vilka konkreta knep det finns for att
vacka intresset ett fértroendeuppdrag.

Guiden innehdller ocksa tips for att skapa
gynnsamma férutsdttningar for att behdlla det
engagemang som ni vdackt till liv.

Lycka till i ert arbete!



Steg for steg

| guiden beskriver vi en process

i sju steg. Under varje steg finns
ett antal diskussionsfragor att
reflektera over och ta stdllning till.
Det dr viktigt att ni har ett samtal
och resonerar kring dessa fragor
innan ni beslutar hur just ni ska
jobba med sjdalva genomforandet.
Syftet med guiden dr att det ska
vara en pagaende process som
halls levande och kan justeras allt
eftersom, for att hitta en formel
som passar just er.

1. Definiera roller och uppdrag

Styrelsen behdver vara dverens och fatta beslut om vad
som ingdr i arbetsplatsombudens roller och uppdrag.

Fragor att ta stdllning till Gr exempelvis:

« Ar férbundets uppdragsbeskrivning relevant for oss
eller bor den anpassas till vér verksamhet?

* Maste alla arbetsplatsombud géra samma sak?
(Kan den som brinner for exempelvis likabehandling
ha det som ett uttalat arbetsomrade? Eller kan ett
arbetsplatsombud med intresse fér medlemskom-
munikation f& jobba med det?) Genom att anpassa
uppdraget fdngar man upp individer som drivs
av en sakfraga.

e Vad ér viktigast i just var organisation
och verksamhet? Ar det négot
specifikt pd géng i verksamheten,
exempelvis en omorganisation, en
flytt, férandringar i arbetssatt,
nya IT-system som ska inféras?
Dé kan ni séka efter personer
med sdrskilda kompetenser
som kan vara vérdefulla
for just den processen.




2. Gor en introduktionsplan

Gor en plan for hur nyvalda arbetsplatsombud ska
introduceras till uppdraget. Den inledande perioden
ger en férsta bild av verksamheten och manga nya
fortroendevalda behdéver stéd i att orientera sig och
veta vem de ska kontakta ndr de har fragor.

Hér behdver styrelsen fundera pa saker som:

* Vilket stod ska vi som styrelse ge? Ska ndgon
i styrelsen ha ett uttalat uppdrag att stétta
arbetsplatsombudet?

e Hur ser vi till att de tar del av de utbildningar
som STs kansli erbjuder?

e Hur 6nskar styrelsen att kommunikationen
med arbetsplatsombudet ska ga till?
Finns det tydliga kontaktvdgar?

* Hur tydliggor vi som styrelse forvantningar
pd arbetsplatsombuden och vice versa?

3. Jobba med synligheten
och vack intresset

Gor den fackliga verksamheten synlig f6r medlemmar
och potentiella medlemmar (som ju ocksé &r potentiella
fértroendevalda). Ta inte for givet att de som &r
intresserade automatiskt séker sig till ett fackligt
uppdrag. Visa istdllet upp vad ST gor och hur
engagemanget i ST spelar roll.

Diskutera saker som:

e Hur uppfattas vi som organisation bland medlemmar
och potentiella medlemmar? Hur vill vi uppfattas?
Finns det nagot vi kan justera fér att férandra
bilden av oss?

e Hur beskriver vi vad vi jobbar med fér fragor och
vad vi ndr fér framgdngar?

e | vilka kanaler och forum moter
vi bast vadra medlemmar?



4. Kommunicera uppdragen

Berdtta om de fackliga uppdragen, exempelvis pd 6ppna
informationsméten eller i 6ppna kommunikationskanaler.
Ta for vana att aldrig missa ett tillfdlle att prata om
fértroendeuppdrag och vilka méjligheter som finns att
engagera sig. Lyft dven fram vad man |ar sig och far ut
sjdlv genom ett uppdrag som arbetsplatsombud; vilka
utbildningar och vilka fardigheter man fér.

Hér behdver ni fundera pa exempelvis:

e Hur berdttar vi om uppdragen pé ett engagerande och

inkluderande satt?

e Tank tillbaka pd steg ett: finns det olika sdtt man som

medlem kan engagera sig pd sd att trésklarna fér att ta
pad sig ett fackligt uppdrag sdnks? Tdnk "instegsmodell”

ddr ett forsta litet uppdrag pé sikt kan vaxa till ndgot
storre.

e Hur tydliggér vi vad man far ta del av och vad man lar
sig i sitt uppdrag som arbetsplatsombud?

5. Fanga tillfdllet!

Na&r nadgot hdnder pd arbetsplatsen som engagerar - samla
de berdrda och berdtta hur de kan vara med och paverka.
Lokala fragor som berdr dr den bdsta katalysatorn fér
engagemang.

Fundera pa:

e Hur inkluderar vi medlemmar i fackliga I6sningar, i stdllet
for att bara berdtta vad som hdander nu?

e Hur far vi en potentiellt negativ fordndring pd arbets-
platsen att upplevas som ndgot vi med gemensamma
krafter kan paverka?




6. Headhunta! 7. Ha en exitstrategi

Finns det personer i verksamheten ni tycker skulle vara Det kan finnas flera anledningar till att ett arbetsplatsombud
utmdrkta som fértroendevalda? Stall fradgan direkt till dem! kliver av sitt uppdrag. Skapa en rutin for att férséka ta reda
Chansen &r stérre att ndgon stdller upp om den kdnner pd om anledningen ligger i bristande stéd, d& dr det ndgot ni
sig behdvd och utvald. De allra flesta som tar klivet in i kan jobba for att atgdrda.
en fértroenderoll har oftast fatt en direkt frdga om att
engagerassig. Att fundera pa:
Att diskutera: . Hur"kcm vi prata med de.n som 's.l.utor utan att slfuld—
beldgga eller problematisera sjdlva avslutet. Gar det
e Hur ser vi till att vi stdller frdgan att genomfora exempelvis en enkel utvdrdering eller
aven till personer som ar olika oss intervju?
sjdlva vad gdller t.ex. yrkesroller,
aldrar eller olika bakgrund? e Passa pd att frdga personen om vad hen ser fér styrkor
respektive svagheter i organisationen och om den har
e Nar vi valkomnar nya medlemmar ndagra konkreta férslag till férdndring.

- pratar vi dven om hur vi arbetar
fackligt och vilka méjligheter det
finns till att engagera sig?




Tips for det langsiktiga engagemanget

Slutligen nagra tips for en organisationsstruktur och arbetssétt som mojliggor ett langsiktigt engagemang.
Héar handlar det om att hitta formerna for att tillvarata kunskaper, erfarenheter och skapa ett kontinuerligt lIdrande.

Med andra ord: hur jobbar vi for att behalla de arbetsplatsombud vi har rekryterat.

1. Utse kontaktpersoner

Tilldela varje arbetsplatsombud en
ansvarig kontaktperson i styrelsen sa
att de kdnner sig sedda och har en
tydlig kontaktvdg in i styrelsen.

2. Skapa nétverk

Skapa natverk och forum dar arbetsplats-
ombud kan métas, béde for att prata om
I6pande verksamhet men dven i form av
temadagar eller riktade utbildningsinsatser.

3. Skapa delaktighet

Visa for arbetsplatsombuden att deras
&sikter ar viktiga och gor det majligt for
dem att delta i de demokratiska diskussio-
nerna och i beslutsprocesserna. Ett satt att
g6ra det pé ar att bjuda in till ett styrelse-
m&te. Det ger er ocksé mdjlighet att hjdlpa
arbetsplatsombuden att lyfta blicken och
se verksamheten ur ett bredare perspektiv.

4. Bestdm hur ni kommunicerar

Skapa tydliga kanaler och forum fér
tvavagskommunikation mellan styrelse
och arbetsplatsombud. Det mojliggor
en kontinuerlig dialog dér ni
kan fénga upp varandras
tankar vilket starker
delaktigheten. Tydliggor
hur arbetsplatsombudens
asikter omhdndertas men
aven vilket arbete de
bidrar till.

5. Ge ditt AO en bra start

Introducera arbetsplatsombuden till upp-
draget och se till att de tar del av férbun-
dets utbildningar. Stdm av med arbets-
platsombuden efter slutférd introduktion
och utbildning och fédnga upp deras fragor
och reflektioner.

6. Uppmuntra nya idéer

Ta vara pé nya idéer som vdcks. Underlat-
ta for arbetsplatsombuden att testa nya
arbetssdtt. Det dr viktigt for det ldngsik-
tiga engagemanget att man kdnner att
man har maéjlighet att forma och paverka
verksamheten.

7. Bygg gemenskap

Skapa sociala sammanhang fér att bygga
gemenskap, inte bara effektivitet. Nar
tillfalle ges till att ses - passa pd att ldgga
tid pd att [Gra kénna varandra. Forskning
visar att engagemang dr det som far indi-
vider att engagera sig men gemenskapen
den framsta faktorn till varfor de stannar.



